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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Gentile/Egregio Ospite,

Carovana soc coop sociale, in qualita di titolare del trattamento dei dati personali, ex art. 12 e
13 del Reg. UE 2016/679, La informa che, nell'esercizio della propria attivita, ai sensi dei mandati
e/ o accordi con le aziende ULSS della regione Veneto e sulla base della L.R. 22/2002 della
Regione Veneto, raccogliera e trattera con il supporto di mezzi cartacei, informatici o telematici i
Suoi dati personali e dei minori a lei affidati con finalita di tutela della salute e per lo svolgimento di
attivita amministrative correlate alle prestazioni di erogazione di servizi sociosanitari e assistenziali.

1) SCOPI DEL TRATTAMENTO E LEGITTIMI INTERESSI PERSEGUITI
La cooperativa trattera i Suoi dati personali esclusivamente per adempiere agli obblighi contrattuali
dell'incarico affidato dalle Aziende Ulss e per lo svolgimento della sua attivita istituzionale, in
particolare:
a) attivita di prevenzione, consulenza, attivita socio-educative, di costruzione di progetti
personalizzati dell’'utente e qualsiasi altro servizio socio-assistenziale erogato dalla cooperativa;
b) attivita amministrative, organizzative e di gestione dei servizi forniti agli interessati:
¢) attivita di programmazione, gestione, controllo e valutazione dell'assistenza socio-assistenziale,
anche ai fini della trasmissione elettronica o comunicazione dei dati agli enti istituzionali
competenti, nei limiti di quanto previsto da norme e regolamenti europei, statali, regionali e
comunali vigenti;
d) attivita legate alla fornitura di altri beni o servizi all'utente per la prevenzione del disagio e la
salvaguardia della salute;
e) attivita finalizzate a promuovere I'attivitd della cooperativa quali, a titolo esempilificativo, la
pubblicazione di immagini di vita quotidiana all'interno delle strutture, sul sito internet dell’ente,
profili di social network, evitando che le stesse possano permettere il riconoscimento degli utenti;
f) prestazioni e iniziative a carattere animativo e culturale finalizzate alla sensibilizzazione e
animazione della comunita locale rispetto al problema della prevenzione del disagio minorile ed
adolescenziale;
g) prestazioni socio educative e sanitarie per comunita educative residenziali, comunita educative
diurne, interventi educativi domiciliari e territoriali nonché altre iniziative per il tempo libero e la
cultura per ragazzi e le loro famiglie;
h) attivita di affiancamento della propria attivita con quella di altre organizzazioni o di altri enti
cooperativi che perseguono scopi analoghi;
i) attivita di consulenza verso Enti pubblici o privati
) attivitd di promozione e rivendicazione allimpegno delle istituzioni a favore delle persone deboli
o0 svantaggiate e di affermazione dei loro diritti con particolare riguardo ai problemi della
marginalita minorile e del disagio familiare;

2) TITOLARE DEL TRATTAMENTO
Il titolare del trattamento & Carovana Societa Cooperativa Sociale. sede legale Via Monte Pelmo
3/A San Martino di Lupari — 35018 (PD). Contatto: info.carovana@gmail.com

3) MODALITA’ DI TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Il trattamento dei dati avverra con il supporto di mezzi cartacei, informatici o telematici.

La protezione dei dati & garantita dall’'adozione di misure di sicurezza finalizzate a consentire
l'accesso e futilizzo dei dati ai soli operatori autorizzati al fine di garantire I'assistenza socio-
assistenziale ovvero per svolgere le attivitd amministrative correlate agli scopi di tutela della
assistenza previsti dalla normativa regionale di settore. Il trattamento dei dati avviene garantendo i
requisiti di sicurezza previsti per legge e previa adozione di misure e di accorgimenti che
favoriscono la protezione continua e il costante miglioramento.
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Il trattamento dei dati pud avvenire anche mediante I'utilizzo di appositi strumenti della sanita
elettronica regionale, per il cui utilizzo sara eventualmente richiesta una manifestazione espressa e
specifica di consenso da parte dell'interessato o di chi lo rappresenta.

4) PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI
| dati di diversa natura, fatti salvi gli eventuali obblighi di legge, verranno conservati per un periodo
di tempo non superiore a 5 anni dopo ['ultimo utilizzo.

5) NATURA DEL CONFERIMENTO
L'interessato o chi lo rappresenta (genitore, amministratore di sostegno, tutore, curatore) & tenuto
a conferire obbligatoriamente i dati indispensabili al perseguimento delle finalita, di cui al punto 1),
al fine di poter ottenere il/i servizio/i richiesto/i.

6) CONSEGUENZE DEL MANCATO CONFERIMENTO DEI DATI O DEL MANCATO
CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI E SENSIBILI
Il mancato conferimento dei dati richiesti o il mancato consenso al trattamento per le finalitd socio-
assistenziali, di cui al punto 1), rende impossibile I'accesso in cooperativa, per cui questultima
informa che in caso di diniego al trattamento non potrd erogare le prestazioni richieste
dallinteressato.

7) CONOSCIBILITA DEI DATI
| dati personali idonei a rivelare lo stato di salute non possono essere diffusi. | Vs. dati personali
sono trattati dal personale appositamente incaricato, che opera sotto il controllo del titolare e dei
responsabili, e possono essere comunicati, ai seguenti soggetti:

e Commercialisti, e professionisti
Strutture sanitarie pubbliche e private
s Aziende che operano sull'utente per I'assistenza socio-educativa.
e ULSS, Regione Veneto
Altri enti pubblici preposti
| dati di salute e i dati amministrativi correlati possono essere comunicati, sempre previo consenso,
a familiari, prossimi congiunti o terzi legittimati, espressamente indicati e identificati
dallinteressato, come indicato di seguito.

8) EVENTUALE TRASFERIMENTO TRANSFRONTALIERO DEI DATI
La modalita non & prevista.

9) PROFILAZIONE
Non esiste in cooperativa un processo di profilazione digitale automatizzata.
Vengono utilizzati i dati per comunicazioni e promozioni di eventi, newsletter e comunicazioni sui
social e per questo tipo di attivita viene richiesto all'interessato uno specifico consenso.

10) DIRITTI DELL'INTERESSATO O DI CHI LO RAPPRESENTA
L'interessato ha il diritto di accesso ai dati personali in ogni momento, chiederne la rettifica,
qualora non corretti o non aggiornati, chiedere la cancellazione dei dati ad esclusione di quelli
richiesti per legge, pud chiedere la limitazione del trattamento dei dati che lo riguardano.
L'interessato ha il diritto di opporsi in qualsiasi momento, per motivi connessi alla sua situazione
particolare, al trattamento dei dati personali che lo riguardano; il titolare del trattamento si astiene
dal trattare ulteriormente i dati personali salvo che egli dimostri 'esistenza di motivi legittimi cogenti
per procedere al trattamento che prevalgono sugli interessi, sui diritti e sulle liberta dell'interessato
oppure per |'accertamento, I'esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria.
L'interessato non puo opporsi al trattamento dei dati sanitari perché hanno conservazione illimitata.
La portabilita dei medesimi dati non & possibile per i medesimi motivi.
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L'interessato puo, invece, chiedere copia dei dati per portarli con sé o trasferirli ad altro Titolare.
L'interessato ha, altresi, il diritto alla revoca del consenso al trattamento dei dati in qualsiasi
momento, consapevole che |la conseguenza sara l'interruzione immediata della presa in carico da

parte della cooperativa, fermi in ogni caso gli obblighi di legge in capo al Titolare riguardo la
conservazione dei dati acquisiti.

L'interessato ha il diritto di proporre reclamo ad una autorita di controllo.

II contenuto e il significato di legge dei predetti diritti sono a disposizione sul sito internet
istituzionale della cooperativa.

San Martino di Lupari, 8 maggio 2020 Il titolare del trattamento
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